
員林市立圖書館「預約取書」服務說明 

 

服務對象：持有彰化縣公共圖書館個人借閱證之讀者。 

服務期間：防疫閉館期間（自 7月 13日起）。 

■申請方式： 

1. 確認個人資料：請登入彰化縣公共圖書館館藏查詢系統【我的帳戶

/個人資料】，確認電子郵件信箱、行動電話、室內電話填寫正確。 

2. 查詢員林市立圖書館的在架書並點選宅配：請到彰化縣公共圖書

館館藏查詢系統(https://library.toread.bocach.gov.tw/toread/opac)

查詢員林市立圖書館之書籍，狀態為「在架」之圖書，點選「宅配

到新地址」並在空白欄位輸入「自取」，一次最多可申請 10冊，恕

不接受電話或其他方式申請。 

3. 本館於接獲申請後由圖書館人員代為尋書，並將代尋的圖書辦理

借閱，處理完成後以電話通知取書。 

4. 取書方式：接到電話通知後，請全程配戴口罩、攜帶預約者之借閱

證或身分證，到本館「1館門口」取書，並配合實名登記、量測體

溫（為響應環保，請自備提袋）。 

5. 取書時間：上午 9:00-11:30、下午 2:00-4:30，為避免群聚，以電

話通知依序領取，尋書及分流須作業時間，請耐心等候。 



■查詢圖書處理進度 

請至彰化縣公共圖書館館藏查詢系統→「登入」→「我的帳戶」→

「預約/借閱記錄查詢」查看： 

點「宅配」：查看圖書清單，還可取消申請。 

點「預約可取」：館方已將圖書下架處理，無法取消申請。 

■借期計算：自本館處理之日起計。 

■申請操作流程： 

(1) 至彰化縣公共圖書館館藏查詢系統 

 

(2) 點選右上角【登入】，輸入帳號（身分證號）、密碼（預設密碼為

生日末四碼，範例:如生日為 12月 25日，即為 1225） 

 

 

 

 



(3) 點選【我的帳號】/【個人資料】，確認電子郵件信箱、行動電話

填寫正確。 

 

(4) 點選左方欄位【查詢】 

(5) 基本檢索【輸入所需要的檢索，例書名、作者……】 

(6) 點選書名最右側的【宅配】 

 

(7) 出現【宅配地點選擇】對話框 

(8) 點選第三項【宅配到新地址】並在空白欄位輸入「自取」 

*務必確認聯絡電話或行動，若無法以電話聯絡，本館有權取消申請。 



 

(9) 畫面上，書的簡介與館藏中間會顯示「宅配申請完成」 

(10) 登入進【我的帳戶】，按【預約/借閱記錄查詢】，點左邊【宅

配】，可查詢到已申請取書圖書清冊。如要取消可按該書籍資料

右側符號。 

■貼心提醒： 

(1) 本服務提供有迫切急需圖書借閱需求者，非必要，請減少出門活

動。 

(2) 申請預約取書便利站服務之讀者，本館找出書後，除會主動電話

聯絡通知讀者可取書，倘若讀者借閱證還有可借閱冊數，本館亦

會聯絡確認是否一併借閱三級警戒期間預約到館的書。 

(3) 疫情三級警戒持續中，取書時，請務必配合政府防疫規範，全程

佩戴口罩，攜帶手機以利簡訊實聯制登記，量測體溫，分流排隊，

保持社交安全距離。 

(4) 如申請成功，逾期未取書者，本館將取消借取書服務。 



(5) 疫情期間暫停「雄愛讀冊‧集點送好禮」活動，以加速取書服務

處理效率。 

(6) 防疫三級警戒期間，為加快取書窗口處理效率，便利站窗口僅提

供預約書取書服務。若您有其他服務，請於週一至週五 08:30-

16:30(中午 12:00-13:30 休息)來電 8347806、8346352，我們會

有專人為您服務。 

(7) 請讀者務必確認聯絡電話、電子郵件信箱之正確性，若本館無法

以電話聯絡確認取書事宜，本館有權取消。 

(8) 如讀者有圖書資料遺失毀損未清償、借閱件數超過、資料逾期未

歸還或尚在逾期停權期間等情形，恕無法申請。 

(9) 申請預約取書服務，若因實際現況致無法借閱時，將以電話回覆

讀者。 

(10) 其它事項依據本館閱覽須知等規定辦理。 

(11) 服務內容如有變更，依本館公告為準。 


