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內政部役政司 書函
地址：231007新北市新店區北新路3段200
號14樓
聯絡人：鄭仁昌
聯絡電話：02-85013948
傳真：02-85013929
電子信箱：moi2340@moi.gov.tw

受文者：彰化縣政府

發文日期：中華民國113年11月19日
發文字號：內役司字第1131162144號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：

主旨：有關「戶役政管家APP」自114年1月1日起下架案，請查照

並轉知所屬配合辦理。

說明：

一、依據本部113年11月14日台內戶字第1130244416號函辦

理。

二、本部開發之「戶役政管家APP」自109年3月2日上線試辦以

來，民眾可利用該APP進行兵籍調查、短期出境、跨縣市代

辦體檢、分階段接受常備兵軍事訓練、一般替代役等役政

事項申請，惟考量本部役政司全球資訊網已提供相同服

務，爰不再辦理該APP工項之維運管理，並自114年1月1日

起正式下架。

三、114年1月1日「戶役政管家APP」正式下架後，若民眾未自

裝置上移除APP，則於點選申辦項目時，系統將顯示「自

114年1月1日起，已停止提供服務」之提示訊息。

四、請協助宣導並轉知各鄉（鎮、市、區）公所，「戶役政管

家APP」自114年1月1日起，將停止提供服務之訊息，並委

檔　　號:
保存年限:

8

1130451975

■■■■■■民政處 ■■■■■■■收文:113/11/19

■■■■■■■3 無附件
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婉告知洽公民眾，可運用本部役政司全球資訊網取得相關

服務及訊息。

正本：各直轄市、縣(市)政府
副本：

75


