
統計資料背景說明 
資料種類：社會福利服務統計 

資料項目：彰化縣身心障礙者支持服務成果 

一、發布及編製機關單位 

＊ 發布機關、單位：彰化縣政府主計處 

＊ 編製單位：彰化縣政府社會處身心障礙福利科 

＊ 聯絡電話：04-753-2305 

＊ 傳真：04-7260227 

＊ 電子信箱：pj6j6jz@email.chcg.gov.tw 

二、發布形式 

＊ 口頭： 

         （ ）記者會或說明會 

＊ 書面： 

       （ ）新聞稿   （ ˇ）報表  （ ）書刊，刊名： 

＊ 電子媒體： 

（ˇ ）線上書刊及資料庫，網址：

http://www2.chcg.gov.tw/main/main_act/main.asp?main_id=8707&act_i

d=156 

（ ）磁片   （ ）光碟片  （ ）其他 

三、資料範圍、週期及時效 

＊ 統計地區範圍及對象：凡本府依據身心障礙者權益保障法第 50、51及 71條

規定辦理領有身心障礙證明之身心障礙者個人或家庭所需之支持服務成果

(不含依長期照顧服務法第 10、11 及 13 條之服務或補助成果)，均為統計對

象 

＊ 統計標準時間：動態資料第 1 季以 1至 3 月、第 2 季以 4 至 6 月、第 3 季以

7 至 9 月、第 4 季以 10 至 12 月之事實為準；靜態資料以 3 月底、6 月底、9

月底、12 月底之事實為準。 

＊ 統計項目定義： 

(一)個案人數：係指 3月底、6 月底、9月底、12 月底實際接受支持服務之

人數。 

(二)本期服務人次：係指 1 至 3 月、4 至 6 月、7 至 9 月、10 至 12 月接受

支持服務之人次數。 

(三)居家服務：以下項目需符合直轄市、縣(市)政府編列身心障礙福利與服

務預算或中央補助經費所提供身心障礙者權益保障法第 50、51 及 71條

之服務或補助，不含長期照顧服務法第 10、11 及 13 條之服務或補助。 

1.到宅評估輔具訓練服務：地方政府委託復健輔具專業單位或團體成員到宅

提供重度以上身心障礙者輔具評估、訓練與建議或協助申請輔具。服務人

http://www2.chcg.gov.tw/main/main_act/main.asp?main_id=8707&act_id=156
http://www2.chcg.gov.tw/main/main_act/main.asp?main_id=8707&act_id=156


次計算方式：指復健輔具專業單位或團體成員到宅提供服務的次數。 

2.送餐到家：地方政府提供餐盒到身心障礙者家中之居家照顧服務，不包括

照顧服務員針對失能者提供之備餐服務。服務人次計算方式：指本期身心

障礙者接受送餐到家服務之總人次。 

3.友善訪視：到宅關懷身心障礙者，並支持其社會參與。服務人次計算方式：

指社會工作人員或受過訓練之同儕支持員、家屬或志願服務人員到宅關懷

身心障礙者的次數。 

4.其他相關之居家服務：不屬表內所列之服務項目，且為提供予身心障礙者

個人或家庭相關之居家服務，例如：辦理「電話問安」、「居家環境改善」

則歸於此類。 

(四)社區服務：以下項目需符合直轄市、縣(市)政府編列身心障礙福利與服

務預算或中央補助經費所提供身心障礙者權益保障法第 50、51 及 71 條

之服務或補助，不含長期照顧服務法第 10、11 及 13條之服務或補助。 

1.日間照顧：社區內之團體、基金會、醫療院所等所提供身心障礙者社

區式日間照顧之服務，但不包括身心障礙福利機構、關懷據點及日托

站提供身心障礙者日間照顧之服務。服務人次計算方式：服務 1 人算

1 服務人次，按日計算本期身心障礙者接受日間照顧之總人次數。  

2.社區日間作業設施服務：醫療或護理機構、精神照護機構、身心障礙

福利機構、財團法人、社會福利團體等針對無法進入庇護性就業服務

場所之身心障礙者，提供以作業活動為主之服務。服務人次計算方式：

服務 1 人算 1 服務人次，按日計算本期身心障礙者接受社區日間作業

設施服務之總人次數。  

3.臨時及短期照顧：運用社區內相關社會福利機構、醫療院所，提供身

心障礙者之暫時性照顧的支持服務。服務人次計算方式：身心障礙者

接受臨時及短期照顧服務，按次數計算總人次數。  

4.生活重建：提供中途致障有生活支持需求之身心障礙者，由專業人員

於重建關鍵期，提供心理支持、日常生活技能培養、社交活動與人際

關係訓練，以重新建構其獨立生活能力。服務人次計算方式：身心障

礙者接受生活重建服務，依服務項目按次數計算總人次數，若 1 次的

服務包含 2 項以上的服務項目，則依服務項目各算 1 人次，例如：1

次「外出購物」的服務同時包含日常生活能力訓練及社交訓練，則 1

次「外出購物」的服務，日常生活能力訓練及社交訓練各算 1 人次，

合計服務 2 人次。  

5.社區居住服務：地方政府提供成年心智障礙者在一般社區住宅中非機

構式之居住服務。服務人次計算方式：身心障礙者接受社區居住服務，

按月計算服務人次，本期身心障礙者接受社區居住服務之總人次數。  



6.自立生活支持服務：由同儕支持員、個人助理、服務督導、社會工作

人員等所組成之團隊，提供有社區自立生活意願之身心障礙者自立生

活服務。服務人次計算方式：身心障礙者接受自立生活支持服務，按

日計算服務人次，服務 1 人算 1 服務人次，本期身心障礙者接受自立

生活支持服務之總人次數。  

7.家庭托顧：由家庭托顧服務員於其住所內提供服務對象身體、日常生

活及安全性照顧之服務。服務人次計算方式：服務 1 人算 1服務人次，

按日計算本期身心障礙者接受家庭托顧之總人次數。 

8.家庭關懷訪視服務：指到宅關懷支持身心障礙者家庭，提供家庭照顧

者心理支持及資訊，並結合民間社會福利資源協助解決身心障礙者家

庭問題。服務人次計算方式：指社會工作人員或受過訓練之志願服務

人員到宅關懷服務家庭及照顧者的次數。 

9.餐飲服務：於社區內定點提供有需求之身心障礙者用餐服務，不包括

社區日間照顧機構於日間用餐時間提供身心障礙者之日間餐食。服務

人次計算方式：指本期身心障礙者接受餐飲服務之總人次數。  

10.復康巴士服務：指地方政府自行或委託民間團體提供備有輪椅升降設

備之特製車輛協助身心障礙者交通接送服務。服務人次計算方式：同

1 個人往、返各算 1人次，服務人次以 2 人次計算。若某人只搭單程

則服務人次為 1人次。  

11.照顧者訓練及研習：地方政府針對照顧者自行辦理或補助民間辦理之

訓練及研習均屬之(如親職座談、講座、演講、研習等)。服務人次計

算方式：本期實際參加照顧者訓練及研習之總人次數。  

12.休閒服務：地方政府自行辦理或補助轄區內各身心障礙福利機構、團

體提供身心障礙者身心方面之休閒娛樂活動，例如：槌球、散步、游

泳等休閒運動，促進人際的互動，及有益於生理和心理的健康發展。

服務人次計算方式：本期實際參加休閒活動之總人次數。  

13.其他相關之社區服務：不屬表內所列之服務項目，且為提供予身心障

礙者個人或家庭相關之社區服務，例如：辦理「身心障礙者社區樂活

補給站」、「輔具中心」、「心理諮詢」、「轉介服務」等社區服務之成果

則歸於此類。 

14.家庭托顧服務員：在家庭托顧服務中提供身心障礙者身體、日常生活

及安全性照顧服務之人力。服務人數計算方式：季底可提供服務(含實

際有提供服務)之家庭托顧服務員人數。 

15.個人助理：在自立生活支持服務中提供身心障礙者生活協助或於活動

與社會參與中協助身心障礙者之人力。服務人數計算方式：季底有提

供服務之個人助理人數。 

＊ 統計單位：元、人、人次 

＊ 統計分類：橫項依「障礙等級別」、「年齡別」、「服務人次」、「當年度編列預



算經費」及「執行經費」分；縱項依「居家服務」、「社區服務」及「性別」

分。 

＊ 發布週期（指資料編製或產生之頻率，如月、季、年等）：季 

＊ 時效（指統計標準時間至資料發布時間之間隔時間）：25日 

＊ 資料變革：報表編號 10730-05-14-2彰化縣身心障礙支持服務成果公務統計

報表。 

四、公開資料發布訊息 

＊ 預告發布日期（含預告方式及週期）：每季終了 25日內以公務統計報表發布 

＊ 同步發送單位（說明資料發布時同步發送之單位或可同步查得該資料之網

址）：無 

五、資料品質 

＊ 統計指標編製方法與資料來源說明：依據本府自辦及接受本府委託辦理身心

障礙者各項支持服務之公益慈善、醫療、護理等法人、團體、機構經辦資料

彙編。  

＊ 統計資料交叉查核及確保資料合理性之機制（說明各項資料之相互關係及不

同資料來源之相關統計差異性）：無 

六、須注意及預定改變之事項（說明預定修正之資料、定義、統計方法等及其修

正原因）：無 

七、其他事項：無 


