
退撫業務小幫手 
相關系統操作教學 

彰化縣政府人事處  科員  曾意倫 
105年5月10日 



每年六月
縣府調查
次一年之
退休意願 

• 銓敘部退休
金試算系統 

• 公教人員退
休撫卹試算
系統 

退休生效
日三個月
前報送退
休案 

• 銓敘業
務網路
作業系
統 

維護同仁
退休資料 

• WebHR 
•公教人
員退休
撫卹整
合平台 



銓敘部退休金試算系統 
協助退休金試算 



銓敘部退休金試算系統 
至銓敘業務網路作業系統網頁選

擇公務人員退休所得試算 



銓敘部退休金試算系統 
 1.101年1月1日起已無符合55歲加發退休金，

無須填寫 

2.填入退休時最後在職情形 



銓敘部退休金試算系統 
 

1.舊制年資： 
例如80年4月25日至84年6月30日 
視為80年4月至84年6月共4年3個月 
2.軍職年資與新制年資 
實際算至日再進月，畸零日滿30天進一個月 
例如85年7月20日至86年5月22日 
共9個月34日10個月4日 
 



銓敘部退休金試算系統 
 1.舊制年資若未滿15年有退休法30條第2項之適用 

2.輸入舊制年資 

3.至公保優存資料試算
查詢作業查詢年資 

4.輸入84年6月30日以前之公保年資 
(依退休公務人員一次退休金與養老給付優惠存款辦法
第3條第2項規定未滿一個月者，以一個月計。) 



公保優存資料試算查詢作業 
 

1.選擇公保優存資料試算查
詢作業 2.選擇一般公保優存資料試算 



 

公保優存資料試算查詢作業 

依序填入資料後開始試算 

保俸為本俸金額 



公保優存資料試算查詢作業 
 

可看出公保投保年資 



公保優存資料試算查詢作業 
 

得辦理優惠存款年資：6年6月 



銓敘部退休金試算系統 
 

A退休生效日往前推擔任主管(同一主管加給)已超過三年 
B退休生效日往前推擔任主管有三年(須輸入主管經歷) 
C曾經有擔任主管三年 
D曾經有擔任過主管 



銓敘部退休金試算系統 
 



銓敘部退休金試算系統 
 



RTCMPT:公教人員退休撫
卹試算系統 
協助退休人員瞭解退休後之相關給與 



公教人員退休撫卹試算系統 
 

進入公教人員退休撫卹試算系統
後選擇退休金試算 



公教人員退休撫卹試算系統 
 

輸入身分證號與姓名進行查詢作業 



公教人員退休撫卹試算系統 
 

點選明細說明可瞭解更詳細之資料 



公教人員退休撫卹試算系統 
 

顯示個人歷年經歷 



公教人員退休撫卹試算系統 
 

顯示個人有保公保之年資 



公教人員退休撫卹試算系統 
 

顯示個人有繳退撫基金之
年資 



公教人員退休撫卹試算系統 
 

顯示個人特殊年資 



公教人員退休撫卹試算系統 
 

核對資料無誤後選擇試算
處理 



公教人員退休撫卹試算系統 
 



公教人員退休撫卹試算系統 
 



銓敘業務網路作業系統 
報送退撫資料之管道 



退休(901)、撫慰(903)報送作業 

 

進入報送查詢維護作業 



退休(901)、撫慰(903)報送作業 

 

1.輸入報送案別代碼 

2.進入編修資料 



退休(901)、撫慰(903)報送作業 

 

1.輸入退休人員基本資料 

2.儲存檔案 

3.記下虛擬文號 



退休(901)、撫慰(903)報送作業 

 

1.上傳報送相關資料 

A B 

D 

2.資料全部上傳完畢後選擇報送 

A事實表依服務機關與職稱不同填寫經歷、注意日期接續 
B任職年資盡量掃描成一份PDF檔，減少銓敘部下載資料之困擾(銓敘部有
案之銓審資料以銓敘部之資料庫為主) 
C專業加給表非表一 
薪資清冊或是薪資條 
D考績晉級考績清冊 

C 



 

退休(901)、撫慰(903)報送作業 

1.輸入報送案別代碼 

2.進入查詢 



 

退休(901)、撫慰(903)報送作業 
2.執行查詢 

1.找到虛擬文號 



 

退休(901)、撫慰(903)報送作業 
1.進入編修資料 



退休(901)、撫慰(903)報送作業 

1.輸入欲報送至之機關與電
子公文日期、文號 

2.存檔完成報送 

• 99年已授權各機關學校退撫案件逕報銓敘部 
• 例外：除彰化、鹿港、和美、員林戶政事務所以外之戶政
事所皆由縣府層轉報送銓敘部 



WEBHR 
建置退撫人員資料 



維護退休資料與產製第一次月退休金計算單 

 

依退休審定函資料
維護下列頁簽 

核對年資、基數、百
分比等資料 



維護退休資料與產製第一次月退休金計算單 

 
依是否能領取退休
相關給與註記停發 



維護退休資料與產製第一次月退休金計算單 

 輸入審定函日期與
文號 

為核定狀態始能產製
出退休金發放清冊 

• 輸入核定日期始能轉入退撫平台 
• 將早期核定退休人員webHR資料匯入退撫平台 
• 將核定日期改為105年，匯入退撫平台後再修改核定日期 



維護退休資料與產製第一次月退休金計算單 

 

輸入退休金領取之方式與金融資料，資料會
自動帶入領受人資料之欄位 



維護退休資料與產製第一次月退休金計算單 

 選擇勳獎章加發維護
獎勵金發放作業 



維護退休資料與產製第一次月退休金計算單 

 

1.新增一筆勳獎章 

2.輸入獎章文號與
代碼即可帶出獎

勵金金額 



維護退休資料與產製第一次月退休金計算單 

 

1.選擇退休金計算單 

2.列印產生word檔 



公教人員退休撫卹整合平台 
建置退撫人員資料與退撫發放給與作業 
 



公教人員退休撫卹整合平台 
 



公教人員退休撫卹整合平台 



公教人員退休撫卹整合平台 



公教人員退休撫卹整合平台 
 



公教人員退休撫卹整合平台 
 



公教人員退休撫卹整合平台 
 



公教人員退休撫卹整合平台 
•退撫給與發放作業注意事項： 
    確實查驗註記後再產製發放資料 
•年終慰問金注意事項： 
   當年亡故人員依月退休支領月數比例發給年終慰問金 
    104年年終慰問金發放年度為105年 
•三節慰問金注意事項： 
   未具工作能力退休、撫卹遺族亦可領三節慰問金 

 

•      切記完成發放作業要執行發放確認 
 



公教人員退休撫卹整合平台 
—優惠存款計息校對系統 

1 

2 
3 

4 

5 



公教人員退休撫卹整合平台 
—優惠存款計息校對系統 

校對後發現
異常請確實

註記 



 
 

感謝您的聆聽 
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